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RESUMEN

El objetivo fue conocer la ética profesional desde las practicas de ense-
nanza y aprendizaje de docentes universitarios en el contexto de una
universidad publica mexicana. Se trata de una investigacion cualitativa
de corte interpretativo que recupera experiencias docentes a partir de un
debate critico, reflexivo y colaborativo sobre el ejercicio de la ética profe-
sional en el nivel de licenciatura. Los hallazgos se presentan en cuatro
categorias analiticas que demuestran las practicas y significados docen-
tes hacia la ética profesional. Se concluye destacando la necesidad de
generar proyectos institucionales sobre ética profesional como estrate-
gia orientada a la mejora del desarrollo profesional docente.
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Abstract

The aim of this study was to examine professional ethics through the
teaching and learning practices of university faculty within the context
of a Mexican public university. This qualitative research adopted an
interpretive approach and drew upon teachers’ experiences through a
collaborative critical-reflective discussion on the practice of professio-
nal ethics at the undergraduate level. The findings are presented in four
analytical categories that illustrate faculty practices and meanings as-
sociated with professional ethics. The study concludes by highlighting
the need to develop institutional projects focused on professional ethics
as a strategy to enhance teachers’ professional development.

Keywords: professional ethics, teaching responsibility, deontology.
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INTRODUCCION

En el nivel superior la figura del profesorado juega un papel muy impor-
tante en el logro de las metas educativas; por ello, se espera que su nivel
de desempeiio se vea reflejado en mejores logros estudiantiles. En otras
palabras, la educacién superior deposita en los y las profesoras un desa-
fio importante: la consolidacién de la formacién integral de los y las
jovenes, preparandolos profesionalmente para incidir en la transforma-
cion de una sociedad mas justa y equitativa.

En los dltimos diez afios las universidades comenzaron a atender un
fendmeno que generd preocupacion en la sociedad en general: situacio-
nes de violencia y acoso hacia los y las estudiantes al interior de los espa-
cios educativos. Con la implementacion de diversas estrategias como los
tendederos de denuncias se trabajo a favor de la prevencion de la violen-
cia. Mejia (2024) destaca que tan solo en el periodo de 2016 el 65 % de
los tendederos analizados en el contexto de la uNaMm denunciaban vio-
lencia psicoldgica, psicoemocional y sexual. En muchas de las situacio-
nes reportadas el docente aparecié como uno de los principales agresores.
En otras universidades se comenzo6 a evidenciar hechos similares, dando
lugar a la necesidad de incorporar protocolos para la atencion de casos
de violencia de género.

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH) no estuvo
ajena a esta iniciativa. Desde su marco normativo se aprobd, en junio del
afio 2019, el Cédigo de ética e integridad académica del personal y el
alumnado (UAEH, 2019) que tiene como principal objetivo garantizar el
respeto de los derechos fundamentales y la igualdad de género como una
norma prioritaria de la comunidad universitaria. Su difusion y relevan-
cia tiene un peso importante en la dindmica y desarrollo institucional.

Organismos como la ANUIES (Pérez y Vallaeys, 2016) y la SECIHTI
(2025, antes coNaHCYT) han insistido en la generacion de protocolos
para la prevencion y atencion, por parte de personal especializado, para
evitar la violencia en las comunidades universitarias. Esta necesidad
aparece reflejada en la Ley General de Educacion Superior de 2021 (Ca-
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mara de Diputados), asi como en la Ley General de Acceso de las Muje-
res a una Vida Libre de Violencia (Camara de Diputados, 2026). En
ambas leyes se exige a las universidades garantizar la seguridad de los 'y
las estudiantes al interior de las instituciones de educacion superior
(1es). En la actualidad, la existencia de protocolos de integridad acadé-
mica y ética docente en las 1ES se ha convertido en un factor determi-
nante en el desarrollo institucional.

No obstante, Cortina (2017) afirma que la ética profesional en la do-
cencia no ha sido discutida con profundidad desde las politicas de cali-
dad educativa en las universidades; si bien existen codigos deontolégicos,
aan hace falta discutir la ética desde el ejercicio de la docencia.

En esta misma linea de discusidon es importante reconocer la vasta
investigacion en torno a la relevancia de la ética profesional en la docen-
cia universitaria (Finkler et al., 2012; Rancich et al., 2015; Hallak y Pois-
son, 2010; Campo-Cabal, 2012; Zavaleta, 2020; Zhunusbekova, et al.,
2022). Estos estudios demuestran que la gestion educativa en las uni-
versidades presenta problemas de ética, lo que impacta en la dinamica
de esas instituciones y especialmente en el desempeiio de sus actores.

Un problema comiin que enfrentan los y las profesionistas que se ini-
cian en la docencia se refiere a la falta de habilidades para la solucion de
conflictos profesionales, prestando poca atencién a los problemas éti-
co-morales que tienen lugar en el aula. Por lo tanto, la atencion a la ética
es una tarea que debe ser atendida desde procesos de concientizacién
sobre el impacto del ejercicio docente dentro de las universidades.

Otros estudios (Keow et al., 2015; Vilar et al., 2016; Balderas, 2018)
ponen en evidencia la carencia de habilidades sociales y actitudes éticas
en la docencia para enfrentar los problemas cotidianos que presentan
los y las estudiantes. En los tltimos afios se han puesto en tela de juicio
los preceptos de ética docente y responsabilidad social, destacandose las
necesidades de desarrollo profesional para fortalecer el logro de una cul-
tura pedagogica (Lopez-Calva, 2021; Ronkainen et al., 2021; Bruce y
Schwimmer, 2016; French-Lee y McMun-Dooley, 2015; Lopez-Zavala
et al., 2019; Diaz, 2021; Ramirez y Bazan, 2023; Montoya et al., 2024).
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En sintesis, el conjunto de estas investigaciones expone que la ética se
mantiene como un componente ignorado desde la formacion inicial para
la docencia en la educacion superior.

En este sentido, la ética profesional de la docencia universitaria cons-
tituye un campo que debe ser analizado con mayor profundidad desde la
investigacion. Su delimitacion en la docencia implica el reconocimiento
del impacto del actuar ético en la formacién de otros (Foster y Maxwell,
2022; Torquemada, 2026). Esto requiere un proceso de reflexion que co-
necte a los y las docentes con la observacién de su propio desempeiio,
profundizando en cdmo estan viviendo la docencia en todos los ambitos
donde interactiian y como se relaciona con la inclusion de los codigos de
deontologia profesional.

Dentro de este marco de ideas, esta investigacion tiene como objetivo
conocer las experiencias docentes respecto a la ética profesional en el
nivel de licenciatura, recuperando aquellas practicas que dan cuenta de
la ética en el ejercicio de la docencia en el nivel superior. Para ello, la
discusion y el debate entre docentes universitarios sobre la ética profe-
sional en situaciones concretas de la ensefianza son el punto de partida
para su reconocimiento y delimitacion. Si bien la ética profesional en la
docencia no es una dimensiéon claramente definida en los procesos de
desarrollo profesional docente en el contexto universitario, si existen
practicas docentes que dan cuenta de su presencia. Su reconocimiento
requiere profundizar en la reflexion de aquellas acciones que tienen lu-
gar en el proceso educativo.

A partir de los planteamientos anteriores, el presente estudio indaga
la ética profesional desde el debate colectivo sobre las acciones éticas del
profesorado durante el proceso de ensenanza-aprendizaje con estudian-
tes de licenciatura. Las preguntas de investigacion fueron las siguientes:
desde la perspectiva de docentes universitarios, ¢como se caracteriza la
ética profesional en el ejercicio de la docencia en el nivel de licenciatura?
y ¢qué acciones éticas estan presentes en el desempeio de profesores y
profesoras en sus interacciones cotidianas con los y las estudiantes?
Pensar en el ejercicio ético del desempeiio de la docencia lleva a reflexio-
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nar sobre estos cuestionamientos desde procesos de analisis y reflexion
individual y colegiada.

FUNDAMENTACION TEORICA

La ética profesional supone un conjunto de principios que llevan a los y
las docentes a actuar en congruencia con las condiciones del contexto en
el que se desarrolla su practica. Dichos principios permiten valorar el
comportamiento en términos morales, es decir, entre lo bueno o lo malo
(Villoro, 2015; Gbmez, 2014). De acuerdo con Chévez y Benavides (2011)
el ethos docente se forma a partir de los saberes y experiencias que se
van adquiriendo durante la enseflanza, marcando un modo de lo que sig-
nifica ser profesional, representado por conductas y habilidades que
orientan a los y las profesoras en el cumplimiento de sus deberes y dere-
chos. Por ello, comprender la ética profesional en la docencia requiere
partir de las practicas cotidianas entre profesores y profesoras en su in-
teraccion con estudiantes. De acuerdo con Merriam (2009), acercarse al
mundo real de los y las docentes permite comprender el contexto desde
el cual construyen significados. Asi, a través de las interacciones que es-
tablecen con otros (estudiantes, colegas) van creando y compartiendo
significados sobre una docencia ética, conformando normas y cédigos
éticos para la convivencia (Gergen, 1996; 2016). Por lo tanto, la docencia
adquiere su caracter ético cuando reconoce sus limitaciones en materia
de ensefianza y cuando asume una actitud de servicio y atenciéon por el
otro, es decir, cuando comprende el compromiso total con su profesion.

De este modo el profesionalismo de la docencia es el resultado de
multiples interpretaciones sobre las practicas éticas que tienen lugar
dentro de los contextos universitarios. Dichas interpretaciones son el re-
sultado de los distintos significados que profesores y profesoras constru-
yen desde su experiencia en la docencia (Pascale, 2011).

Hablar de una ética profesional de la docencia en el nivel superior no
es una tarea sencilla, se precisa de una so6lida formaciéon docente en
cuanto a actitudes, aptitudes, competencias, conocimientos y voluntad
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para desarrollarla correctamente (Hortal, 2000; Lévinas, 2001; Gilligan,
1994; Sanz, 2019).

Desde la postura de Hortal (2002) es necesario incorporar de forma
més visible la dimension ética en la profesion docente. Su presencia fa-
vorece la formacion de profesionales maduros individual y socialmente,
con una mentalidad critica y objetiva que orienta la toma de decisiones
responsables y benevolentes. Esta vision integral de la formacién uni-
versitaria se convierte en un deber ético que lleva a la docencia a cuestio-
narse sus funciones y a replantearse acciones y roles dentro de su
actividad profesional. Por tal motivo, el reto que enfrentan las universi-
dades hoy en dia es transformar la practica docente en términos éticos
como parte esencial del proceso educativo.

En este contexto, delimitar la ética profesional en la docencia implica
partir de su reconocimiento como profesion, es decir, como una activi-
dad orientada a brindar un servicio o un bien necesario para el bienestar
de la sociedad (Aguila et al., 2014). Para Hortal (2002), la profesién se
entiende como el conjunto de actividades ocupacionales en las que insti-
tucionalmente se presta un servicio especifico a la sociedad. Estas activi-
dades estan a cargo de un profesional, quien tras un proceso de formacién
previa va dominando una disciplina cientifica y adquiriendo una certifi-
cacién para ejercer una profesion concreta. Esto requiere de una prepa-
racion teorica y practica para adquirir conocimientos y destrezas, que
implicitamente conlleva la apropiacién de actitudes relativas a la res-
ponsabilidad, la justicia y el respeto a los derechos humanos (Aguila
et al., 2014).

Continuando con Hortal (2002), los principios que guian la ética pro-
fesional son los siguientes: la beneficencia, la no maleficencia, la autono-
mia y la justicia. Estos principios éticos son propios de la profesion
docente y tienen como proposito determinar las responsabilidades éti-
cas que surgen al ejercer la docencia como profesion. Dichos principios
tienen lugar en la interaccién de los y las docentes con el estudiantado,
con los y las colegas y con todos los miembros de la instituciéon donde
laboran, siendo ademas una evidencia del compromiso que asume la do-
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cencia con las familias de sus estudiantes y con la comunidad. En con-
cordancia con Yurén (2013), Cortina (2017), Lévinas (2001) y Gilligan
(1994) esto implica reconocer un conjunto de acciones que llevan al pro-
fesional a asumir un compromiso ético en beneficio de un grupo social,
priorizando el bienestar del otro.

Ahondar en la ética en la docencia universitaria implica enfocarse en
la figura del profesorado, sus acciones, comportamientos y actitudes ha-
cia otros en formacién (los y las estudiantes), hacia los iguales (colegas),
hacia la propia institucion y por supuesto hacia la disciplina en la que
forma, asi como también su propia posicion respecto a su disciplina. Al
respecto, Sanz (2019) y Edling y Frelin (2016) conciben al docente como
un agente de cambio social que prioriza la formacion intelectual, moral y
social del estudiantado a través de un acompanamiento sistematico.
Afirman ademas que el caracter ético de la docencia se adquiere cuando
quien ejerce la profesion toma conciencia de su rol como formador y
asume una postura de autocritica sobre las intenciones de sus propias
acciones formativas.

Otros investigadores e investigadoras (Hirsch, 2019; Chavez y Benavi-
des, 2011; Ortega, 2016) comprenden la ética profesional docente desde
aquellas acciones que caracterizan su desempeno, es decir, la capacidad
para reconocer los problemas que enfrenta la realidad educativa, la res-
ponsabilidad social, el dominio de una pedagogia que favorezca el apren-
dizaje estudiantil y el ethos de la profesion. Todas estas acciones docentes
son compromisos que se asumen como parte de su rol formador.

Las investigaciones ponen en evidencia que analizar los elementos
que caracterizan la interaccion y comunicaciéon entre un docente y estu-
diantes es una tarea de reflexiéon ética indispensable en el ejercicio de la
docencia universitaria. Tal como afirma Rojas (2011): la ética profesio-
nal no debe ser una simple deontologia, sino un compromiso vivencial
que va mas alla de la norma escrita y debe hacerse efectiva desde el ejer-
cicio cotidiano de la docencia. La toma de conciencia sobre la ensenanza
permite a los y las docentes reflexionar sobre la razon de ser de su profe-
sion, que consiste en formar personas. En otras palabras, delimitar la
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ética profesional de la docencia es una accidon necesaria, puesto que tiene
un impacto directo en la formacion de futuros profesionistas.

A partir de estos planteamientos tedricos, este estudio concibe la ética
profesional de la docencia universitaria como el conjunto de saberes
practicos, actitudes, acciones y practicas éticas que un profesor o profe-
sora pone en marcha durante el acto de ensenar; donde estan presentes
una serie de valores profesionales que va adquiriendo durante el ejerci-
cio de la docencia, configurandose asi como un agente de cambio social
(Torquemada y Loredo, 2024).

En concordancia con Yurén (2013) y Hirsch (2019), la ética profesio-
nal incluye saberes, creencias, valores y esquemas de acciéon que orien-
tan las practicas profesionales. El profesional de la docencia ofrece a la
sociedad un bien a partir de la excelencia que caracteriza el ejercicio de
su profesion; solamente un docente consciente de su funciéon social
puede comprometerse con la formaciéon de personas integras, contribu-
yendo con ello a una sociedad justa.

METODO

La investigacién asumi6 un enfoque cualitativo de corte interpretativo
(Denzin y Lincoln, 2011; Vasilachis, 2007; Merriam, 2009) y tuvo como
proposito aproximarse a la ética profesional de la docencia en el nivel
superior desde la recuperacion de experiencias en el ejercicio docente.
Desde una perspectiva interpretativa fue posible recuperar multiples
miradas de los y las docentes respecto a la ética profesional en su desem-
pefio cotidiano, comprendiendo su realidad como un conjunto de sabe-
res con significados diversos (Hammersley, 2013). Para la recoleccion de
los datos empiricos se utilizd, como técnica cualitativa, el grupo de dis-
cusion con profesores y profesoras universitarias de distintas disciplinas
y perfiles profesionales, recuperando multiples perspectivas, practicas y
significados sobre la ética profesional en la docencia.

De acuerdo con Gordo y Serrano (2008) y con Canales y Peinado
(1995) el grupo de discusiéon se enmarca en la investigacion social, cuyo

PUNTOCWNORTE



A. D. TORQUEMADA-GONZALEZ

foco de atencion es la conversacién como construcciéon colectiva de un
grupo, en este caso, de docentes que comparten las mismas experiencias
sobre la configuracién de su ética profesional. Se conformaron cuatro
dimensiones analiticas, a partir de las cuales se disefiaron diez pregun-
tas guia para el desarrollo de los grupos de discusion. Para su construc-
cion (Alvarez-Gayou, 2019; Flick, 2014) se siguieron dos aproximaciones:
una teorica y otra investigativa, ambas centradas en las aportaciones so-
bre ética y ética profesional. Una vez disefiada, la guia se someti6 a un
proceso de validacién mediante la técnica de entrevista cognitiva (Willis,
1999). Este proceso de validacion partié de un jueceo de expertos para
valorar su pertinencia, claridad y suficiencia.

La investigacion se desarrolld en una universidad piblica de la region
centro sur de México (Universidad Autéonoma del Estado de Hidalgo), lo
que permiti6 situar la labor docente como una actividad contextual, re-
conociendo sus vivencias como saberes diversos. Se cont6 con la partici-
pacion de 20 docentes universitarios, 10 hombres y 10 mujeres,
pertenecientes a cinco disciplinas y 18 programas educativos de nivel li-
cenciatura (ver Cuadro 1).

Cuadro 1. Participantes en los grupos de discusién por disciplinas
y programas educativos

Disciplinas Programas educativos
Ciencias sociales y Sociologia; ciencias de la educacion; ciencias politicas
humanidades y administracion publica; trabajo social.

Ing. en fisica y técnica avanzada; ing. quimica en
alimentos; ing. industrial; ing. civil; ing. electrénica;
arquitectura.

Ciencias basicas e
ingenieria

Ciencias de la salud Medicina; farmacia; gerontologia.

Ciencias econémico-

. . Administracion y turismo.
administrativas

Artes Musica; danza; teatro.

Elaboracion propia a partir de los grupos de discusion docente.
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En cuanto al tipo de contratacion de los docentes, 12 fueron profesores
investigadores de tiempo completo y 8 profesores por asignatura. Res-
pecto a la formacion disciplinar inicial, todos los docentes contaban con
una formacion afin a los programas educativos donde impartieron cla-
ses. Las edades de los participantes oscilaron entre los 32 y 58 afios. La
mayoria de los docentes contaban con estudios de posgrado, 10 con doc-
torado, 8 con maestria, 1 con licenciatura y otro con una especialidad. La
antigiiedad docente oscil6 entre 1y 20 afnos. Asimismo, 14 externaron no
haber tomado cursos sobre ética y inicamente 6 afirmaron haber asis-
tido a cursos de ética en algiin momento de su vida profesional.

Respecto a la eleccidon de los profesores y las profesoras se tomaron
en cuenta los siguientes criterios: docentes que impartieron clases en li-
cenciatura, con experiencia dentro de la institucion, provenientes de dis-
tintas disciplinas y que participaron en la evaluacion docente. Se
conformaron tres grupos de discusion, cuyas sesiones fueron videogra-
badas; cada uno de ellos cont6 con la participaciéon de un minimo de 4 y
un maximo de 8 docentes. Cada grupo se formd con profesores y profe-
soras de distintos programas educativos, con diferente tipo de contrata-
cion y formacion disciplinar, cuidando las relaciones simétricas entre los
participantes. Esta diversidad permitié profundizar en diferentes inter-
pretaciones sobre una misma realidad (Merrian, 2009; Hammersley,
2013). Cabe destacar que, para identificar a cada participante, se esta-
bleci6 un cédigo: 6D (grupo de discusion), seguido del namero del grupo
(1, 2, 3), la inicial de género (femenino y masculino), docente (D) y nu-
mero especifico asignado a cada profesor o profesora y programa educa-
tivo. Por ultimo se determinaron una serie de directrices éticas, asi como
el consentimiento informado de los y las participantes (Creswell, 2009;
Christians, 2011).

Posteriormente se recurrio6 al analisis categorial (Miles y Huberman,
citados en Mejia, 2011; San-Martin, 2014), a partir del cual se inici6 el
tratamiento cualitativo de los datos, su descripcion e interpretacion. En
este proceso se siguieron dos niveles analiticos: descriptivo y explicativo
(Miles y Huberman, citados en Denman y Haro, 2002). Una vez trans-
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critas, se procedi6 a identificar unidades tematicas en funcién de los sig-
nificados e interpretaciones derivadas de las discusiones docentes. Se
utilizaron etiquetas para la asignacion de las unidades de significado a
partir de los que fue posible derivar el contenido conceptual, confor-
mando de este modo categorias tematicas. Se hizo uso de matrices anali-
ticas para sistematizar la informacioén. La construccion de categorias
analiticas permiti6 discutir y caracterizar la ética profesional en las prac-
ticas de los y las docentes en articulacion con los contextos disciplinares
en los que se desempena la docencia en el nivel de licenciatura.

RESULTADOS
Los hallazgos cualitativos se presentan en cuatro categorias analiticas.

Significados docentes sobre ética profesional
en la docencia universitaria

En cuanto a los significados sobre ética profesional de la docencia, las y
los profesores externaron los siguientes significados:

Figura 1. Aproximacioén a la ética profesional de la docencia universitaria.

Significados de ética
profesional docente

l ! l l

Principios de

Construccion Principios morales . . b Accién solidaria con
S ) integridad académica I
subjetiva del comportamiento A la formacion
AR y responsabilidad S
personal e individual docente estudiantil

social

Elaboracion propia a partir de los grupos de discusion docente.

El primer significado se refiere a la ética profesional como una construc-
cion subjetiva y polémica, inherente al comportamiento humano, que
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lleva a cuestionarse sobre el propio actuar, se comprende como un pro-
ceso enteramente personal e individual de cada profesor. Se presentaron
diversas interpretaciones sobre la ética profesional en el ejercicio de su
labor. Algunos argumentos de los grupos de discusion que ilustran estos
significados son los siguientes:

La ética que es parte del individuo, esta dentro del individuo pri-
mero en el ambito intimo. (6p2mp10_Ciencias Politicas y Admi-
nistracién Publica).

Pues creo que la ética es un tema polémico porque tiene diferentes
aristas y es un tanto subjetivo en el sentido de que no podemos
verlo tan real o hablar de ello. (Gp2Fp15_Gerontologia).

Al hacer un primer planteamiento de la ética de la profesion docente se
presentan diversas posturas que la sitian como un aspecto individual,
propio de la persona que ejerce la docencia y, al mismo tiempo, se reco-
noce su complejidad para lograr un consenso. Asi, los y las docentes re-
conocen que se trata de un proceso en el que se van construyendo
situaciones éticas a medida que se ejerce la docencia, donde convergen
maultiples situaciones de la historia personal de quien desempeiia la pro-
fesion, generando distintas concepciones. Sin embargo, reconocen que
la ética profesional docente es un tema de controversia que debe anali-
zarse con cuidado. Autores como Yurén (2013), Cortina (2017) y Lévinas
(2001) afirman que los y las profesoras van apropiandose de una serie de
actividades sociales cooperativas que buscan incidir en la formacién in-
tegral del otro (estudiantes).

Un segundo significado docente hace referencia a la moral, es decir,
la idea de lo bueno o lo malo es lo que caracteriza sus aproximaciones al
concepto de ética profesional. Asi, se refieren a ella como los principios
morales que permiten asumir conductas y actitudes positivas o negati-
vas en la docencia. Al respecto, algunos fragmentos de la discusiéon do-
cente son:
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Bueno, a partir de lo que significa ética, para mi son costumbres
y normas para valorar el comportamiento humano.
(6p2rp11_Turismo).

Pues creo que la ética docente podemos verla de diferentes mane-
ras, porque yo puedo decir X accién es buena para mi, aunque a lo
mejor no sea asi. (Gb2rpi5_Gerontologia).

Desde este posicionamiento la ética profesional docente parte de una
apropiacién de los principios morales, resultado de la socializacién pri-
maria, en la que la generacion de normas para valorar el buen o mal
comportamiento se convierte en un criterio que regula el actuar docente.
De acuerdo con Gomez (2014) la ética se asume como un conjunto de
costumbres o reglas que orientan el actuar humano. Independiente-
mente de la disciplina, los y las docentes refieren la apropiacion de re-
glas que comparten en colectivo a partir de valores comunes. Esto da
cuenta de la presencia de una moralidad colectiva (Villoro, 2015).

Un tercer significado se refiere a su vinculaciéon con determinados va-
lores que tienen como principio el respeto a la integridad humana. Ser
un docente con ética profesional significa desempefiarse con integridad,
honestidad y justicia, tomando conciencia de las responsabilidades que
representa la docencia como profesion. A continuacion, se ilustran estos
significados:

La ética en nuestra docencia es el respeto hacia la persona, la dig-
nidad humana, escuchar, trato equitativo, empatia, aprendizaje
significativo, son muchas cosas a la vez. (Gp3FD18_Arquitectura).

Nosotros entramos con nuestra integridad, entramos con una ética
y con todos los valores que llevamos. (Gp2mMbi14 Miisica).
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Asi, la aproximacion a la ética profesional se asume a partir de los codi-
gos deontologicos de la disciplina en la que se formaron. Por lo tanto, los
significados de la ética profesional se manifiestan como una ética apli-
cada que parte de la apropiacion reflexiva sobre los valores profesionales
que guian el ejercicio de la profesion docente (Hortal, 2002).

Un aspecto de disenso en la discusion docente se dio en torno a la
proximidad afectiva con los jovenes como rasgo de ética profesional, es
decir, la posibilidad o no de generar vinculos afectivos con los y las estu-
diantes. Por un lado, algunos participantes asumen como parte de su
ética un trato méas cercano con el estudiantado y la demostraciéon de
afecto, a partir del cumplimiento de su rol como tutor. La cercania afec-
tiva es relevante en la formacion de los y las estudiantes. Sin embargo,
otros profesores y profesoras aseguraron que la relacion académica debe
darse en términos de la racionalidad con la disciplina, evitando proximi-
dad afectiva. Algunos extractos de las conversaciones que ilustran esta
discrepancia fueron los siguientes:

Esta cuestion que es la educacion socioemocional, qué mas alla de
que ta te involucras con el estudiante més bien es que conozcas
todo aquello que lo rodea, todo su entorno socioemocional, si para
acercarte y ponerte en los zapatos del alumno, pero no porque ne-
cesite que lo ‘apapachen’, sino que requiere orientacion.
(épimMD2_Ing. en Fisica y Técnica Avanzada).

Lo emocional se va concentrando en las primeras etapas de forma-
cion, pero lo profesional ya es como mas distante, emocionalmente
mas distante, ahi no hay una vinculacién emocional, ahi hay que
reconocer su capacidad, pero con mucha distancia, eso es lo que
nos hace ser profesionales, en lo que tenemos que centrarnos es en
lo meritocratico que es el fundamento de las sociedades modernas
y de la universidad en si misma, el mérito. (pimMD3_Sociologia).
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En el contexto del nivel superior, la manifestacién de afecto por parte
del profesor o profesora hacia los y las estudiantes es una cuestion que
genera controversia y desacuerdo. Mientras que para algunos(as) la ra-
cionalidad como principio de comunicacion y cercania intelectual es lo
que caracteriza la ética profesional, para otros y otras docentes el afecto
es un rasgo ético; es el resultado de una interacciéon centrada en el res-
peto y la solidaridad con las necesidades de sus estudiantes. La forma-
cion delos y las estudiantes significa comprenderlos como seres humanos
individuales, identificando sus necesidades de afecto para actuar con
sensibilidad (Gilligan, 1994; Lévinas, 2001).

Elementos constitutivos de la ética profesional docente

En el debate académico se distinguieron seis elementos que configuran
la ética profesional en la docencia universitaria.

Figura 2. Elementos base en la configuracion de la ética
profesional docente

Constitucion de la ética
profesional docente

| | l l ] }

Construccién Imagen
subjetiva Vocacién Experiencia - profesional y Valores
Autoformacion X :
personal e docente docente social de la profesionales
individual docencia

Elaboracion propia a partir de los grupos de discusion docente.

El contexto personal, familiar y social de quienes desean ejercer la do-
cencia como profesion tiene un peso fuerte en la configuracion de una
ética profesional. Los y las docentes articulan todo lo aprendido en tér-
minos de actitudes, comportamientos y saberes adquiridos como parte
de su proceso de socializacion, a través de sus experiencias como padres,
hijos y estudiantes dentro del proceso formativo escolarizado. Esto les
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permite comprometerse con su rol formativo y poder interactuar y orien-
tar a otros. Algunos fragmentos de estas experiencias docentes son:

La ética docente es algo que se tiene que estar construyendo con
los demés; puedo tener una vision con esa primera socializacion
primaria y después tengo la posibilidad de interactuar con los de-
mas profesores y construir estas situaciones éticas que como pro-
fesional me van a ayudar. (¢p2rp8_Educacion).

Yo por ejemplo soy mama y es imposible no irme asi por ese lado
del estudiante, porque puedo tener una intuicion de como me
acerco al estudiante. Yo empecé muy joven y no estas preparado
como maestro éno? y saber que hay un limite como docente es di-
ficil; a mi el teatro me ensendé a analizar la psicologia y de pronto
como que aprendes ¢no? (Gp1FD5_Teatro).

Un segundo elemento se refiere a la vocacion por la docencia, es decir, la
eleccion de la docencia como profesion, resultado de las oportunidades
laborales que se presentan en los establecimientos educativos de nivel
superior en la disciplina de su dominio o como parte del conocimiento
previo sobre el ejercicio docente, lo cual los lleva a tomar la decision de
ser docentes en la universidad. De esta manera destaca la pasion por
enseiar, el placer por compartir los saberes de la disciplina y el amor a
las clases. Al respecto, los y las docentes destacan que:

La docencia tiene que ver con la vocacion, te tiene que gustar la
ensefianza. (GpiMD6_Ing. Civil).

La docencia académica es un trabajo, una profesiéon, un trabajo
muy loable, éno?, ser una académica, ser un investigador es una
profesion que yo ejerzo con mucho gusto, creo que el espacio aca-
démico es realmente un espacio de privilegio.
(¢p3FD19_Sociologia).
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Un tercer elemento se refiere a la experiencia en la docencia, que se tra-
duce en el deseo de ensenar a otros el ejercicio de una disciplina y las
experiencias sobre su ensefianza. Ambos aspectos resultan fundamenta-
les para lograr una ética profesional. Sefialan sus propias experiencias
como docentes y su insercion en ella, destacando figuras significativas
como los padres o profesores que se desempefniaron como buenos docen-
tes y se convierten en referentes de una docencia ética. Los y las profeso-
ras opinan lo siguiente:

Para mi ser docente universitario es compartir el conocimiento y
esa experiencia que tenemos en el area laboral, transmitirla a los
alumnos para que ellos puedan a su vez adquirir esos conocimien-
tos y poder aplicarlos en la empresa. (Gb1FD4_Administracion).

Desde que yo estudiaba la licenciatura tenia la aspiraciéon de ser
docente; después de mis padres quizas han sido los docentes los
que han en cierto sentido marcado mi vida ¢no?, los que han pro-
vocado que yo tome ciertas decisiones, entre ellas la de ser do-
cente. (¢pi1Mp1_Educacion).

Asimismo, ser docente con ética profesional implica reconocer como ne-
cesaria la capacidad de aprender, desaprender y reaprender como parte
de un proceso autoformativo en la docencia. Gracias a la experiencia ad-
quirida en las situaciones de ensefianza y aprendizaje es posible forjarse
como buenos docentes. Algunas experiencias son las siguientes:

En tu formacién en la universidad pues también te forman para
que t des algo a la sociedad y esa forma de darlo es a través de la
docencia, como esa parte de darles los conocimientos, aprender y
ensenar; es un aprendizaje constante. (GD3FD18 Arquitectura).
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Yo creo que también tenemos mucha responsabilidad con nuestra
formacion y debemos saber como conducirnos, hay cosas que va-
mos aprendiendo sobre la marcha y también tenemos muchas co-
sas que desaprender. (p3mD17_Trabajo Social).

Un quinto elemento se refiere a la imagen profesional y social de la do-
cencia, que se traduce en una demostracion del perfil profesional de
aquello que se espera en los estudiantes. El docente se convierte en un
ejemplo del ejercicio correcto de la profesion y la ciudadania. A partir
del comportamiento del docente durante las actividades cotidianas, los
estudiantes se van formando una vision del perfil que deben demostrar
en la esfera laboral. Las siguientes citas textuales ilustran esto:

Para mi representa una responsabilidad que se da a través de
nuestras personas como un ejemplo para el estudiante, debemos
de cuidar nuestra integridad, tratar de ser, por eso la importancia
de la ética profesional, porque eso lo transmitimos a los estudian-
tes; a través del ejemplo como docentes podemos transmitir parte
de la formacion que ellos deberian llegar a lograr cuando sean pro-
fesionistas. (piMD6_Ing. en Fisica y Técnica Avanzada).

Es tener un compromiso, una responsabilidad que implica el po-
der formar a profesionales; por 1o menos en el drea de experta en
la parte educativa, me toc6 formarme en esta parte de la educacion
y hoy trabajo en este espacio y en el trayecto me toco ser alumna,
ser profesora y coordinadora, pues me toco ver las necesidades
que se van dando como profesional en educacién.
(6p2rD8_Educacion).

El sexto elemento que caracteriza la ética profesional de la docencia se
refiere a los valores profesionales, entre ellos el respeto reciproco entre
profesores y estudiantes, la disciplina, la responsabilidad, el cuidado en
las actividades de ensefianza y aprendizaje, el cumplimiento con la nor-
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mativa institucional, la honestidad, la igualdad, la tolerancia y el trato
equitativo hacia las personas. Ejemplos de ello se presentan en las si-
guientes declaraciones:

Representa una responsabilidad muy importante con la formacién
de estudiantes; ofrecerles conocimientos de calidad, habilidades y
lograr que aprendan y razonen para que se desempeiien profesio-
nalmente como se espera. (Gp1MD3_Sociologia).

No perder ese cddigo de ética profesional que tenemos y que tam-
bién debemos transmitir a los alumnos, que ellos en determinado
momento se van a desempefiar como profesionistas y no violar el
codigo ético de la profesion. (Gp1FD4_Administracion).

Estos hallazgos dan cuenta de los principios base que permiten configu-
rar una ética profesional de la docencia universitaria. Es decir, se visua-
liza la docencia como una actividad ocupacional con una intencionalidad
propia que tiene lugar dentro del marco de formaciéon de una disciplina
determinada (Aguila et al., 2014). Desde la reflexién colectiva se aprecia
un profesional de la docencia universitaria comprometido(a) con la for-
macion del otro que toma como una decision consciente la ensefianza
como actividad profesional (Hortal, 2000; 2002).

Perfil de un docente con ética profesional

El estudio dio cuenta de dos principios éticos en el ejercicio docente, los
cuales se ilustran en el Cuadro 2:
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Cuadro 2. Principios ético-personales en una docencia ética.

Principios éticos Empatia ante situaciones de conflicto; tolerancia; escucha

en la interaccion activa; interés por conocer al estudiante; respeto a la
docente y integridad y la intimidad; respeto hacia su personalidad e
estudiantes ideologia; trato equitativo; favorecer la autonomia; promover
el trabajo en equipo; promover el aprendizaje para la vida;
fomentar la responsabilidad y compromiso hacia la profesion;
honestidad; solidaridad.

Principios éticos Vocacién por la ensefianza; satisfaccion docente;

de la docencia compromiso con el aprendizaje; compromiso con el
como accion desarrollo integral; compromiso con el bienestar grupal;
profesional responsabilidad en la formacién de profesional; compromiso

con el programa educativo; formacién y capacitacion
constante; solidaridad académica; fraternidad; honorabilidad.

Elaboracion propia a partir de los grupos de discusion docente.

De acuerdo con lo reportado por los y las profesoras, la ética profesional
en el marco de la docencia apunta hacia dos direcciones. Por un lado, los
principios éticos centrados en la interaccion de profesores(as) y estu-
diantes privilegian el respeto al otro, la equidad, el sentido de justicia y
la solidaridad con las necesidades estudiantiles. Por otro lado, los prin-
cipios éticos en la docencia como accion profesional destacan el compro-
miso y la responsabilidad con el aprendizaje del estudiante y el ejercicio
de la docencia como una profesion de honorabilidad. Estos hallazgos son
congruentes con diversas investigaciones (Edling y Frelin, 2016; Sanz,
2019; Ortega, 2016; Hirsch, 2019) en el sentido de identificar diferentes
rasgos de actitud, compromiso y responsabilidad docente con la forma-
cion y el aprendizaje estudiantil.

Tal como lo sefiala Hortal (2002), la ética profesional de la docencia
se distingue por los principios que marcan su profesionalismo. El princi-
pio de beneficencia, caracterizado por buenas practicas que buscan el
beneficio de los y las estudiantes o colegas; el principio de no maleficen-
cia, al evitar dafo fisico, moral o legal a los alumnos y alumnas o a cual-
quier otro miembro de la institucion; el principio de autonomia, es decir,
el desarrollo auténomo y libre con su funcién formadora, capacitandose
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constantemente y el principio de justicia en el cumplimiento de sus de-
beres y obligaciones como docente.

La ética profesional en la practica docente universitaria

La ética profesional esta presente en la practica cotidiana de la docencia
en tres dimensiones.

Figura 3. La ética profesional en la practica docente

La ética profesional
en la practica docente

Desempefio Practica docente

individual ética Actitudes éticas

Elaboracion propia a partir de los grupos de discusion docente.

Desde la practica docente la presencia de la ética profesional se presenta
a través de tres esferas. A nivel del desempeno individual destaca la ima-
gen profesional y la comunicacion asertiva con los integrantes de la co-
munidad universitaria, el manejo adecuado de conflictos y una actitud
de seguridad en el rol académico. Tanto la imagen profesional y la comu-
nicacion asertiva como el dominio de la disciplina y la interaccion con
los y las colegas se convierten en el primer escenario de ética profesional.
Un ejemplo desde las voces de los y las profesoras es el siguiente:

Ser docente también representa autocuidarse en muchos sentidos
para no transmitirle al alumno lo que uno pudiera estar viviendo
como seres humanos que somos; el equilibrio entre la normativa,
entre lo humano y entre lo académico, yo soy una figura impor-
tante para mis alumnos y de verdad que si ellos ven que yo hago
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algo ahi van y lo imitan, ahi van y lo apoyan, o sea debo cuidar mis
redes sociales, lo que opino y hago (varios mueven afirmativa-
mente la cabeza). (¢p1FD5_Teatro).

Al nivel de la practica docente se plantean aquellas acciones que dan
cuenta de su compromiso con la formacién de los y las estudiantes, des-
tacando acciones tales como el cuidado en el desarrollo y conduccién de
la clase, el diseno de actividades para el logro de competencias propias
de la disciplina, la revision de trabajos académicos, la asesoria, la flexibi-
lidad en los medios de comunicacion, la identificaciéon de intereses y mo-
tivaciones estudiantiles y la tutoria ante situaciones que afectan el
desempeiio estudiantil. Del mismo modo, se enfatiza el cuidado y la
transparencia en la evaluacion de los aprendizajes y el camplimiento con
el programa educativo. Un extracto de conversacion es el siguiente:

Yo creo que con el ejemplo tendriamos que estar visualizando mu-
chas situaciones (todos mueven afirmativamente la cabeza), si yo
les estoy pidiendo respeto, debo darles respeto, si yo les estoy pi-
diendo compromiso, yo tengo que comprometerme también. Si yo
como profesional me veo comprometido atendiéndolos, orientan-
dolos, revisando sus trabajos, cuidando la evaluacion, entonces
estoy siendo respetuoso y honesto. (Gp2rp8_ Educacién).

Estas practicas éticas en la docencia coinciden con otros estudios (Cha-
vez y Benavides, 2011; Cortina, 2017; Sanz, 2019; Torquemada y Loredo,
2024) al demostrar que la ética en la profesiéon docente se cristaliza en
aquellas acciones que tienen una relacion estrecha con la formacion, el
aprendizaje, la evaluacion y la orientacion estudiantil.

La tercera dimension obedece al plano de las actitudes éticas en la
docencia, en la cual se distinguen el cuidado en la interacciéon docen-
te-estudiantes, la solidaridad con los y las colegas, asi como el buen trato
con los miembros de la comunidad universitaria. Esto se ilustra en el si-
guiente fragmento:
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Ser docentes es asumir un compromiso con la sociedad, porque yo
creo que desde ahi puedes hacer muchos cambios, el compromiso
que tenemos por los estudiantes si, pero también con el aprendi-
zaje, con los compaferos, porque nosotros somos formadores den-
tro de una universidad y tenemos que promover justamente la
perspectiva de género en todo momento. (GD3FD19_Sociologia).

El cuidado en aquellas acciones y actitudes que caracterizan el profesio-
nalismo de un docente es lo que Lévinas (2001) define como vigilancia
extrema, a saber, la atencion sostenida y critica sobre el propio desem-
pefo permite valorar su labor desde una dimensién mas humana y so-
cial. La relacion con el otro significa un compromiso genuino del
profesor(a) con la formacion estudiantil. Al igual que los hallazgos de
otras investigaciones (Foster y Maxwell, 2022; Diaz, 2021; Lopez-Zavala
et al., 2019; Torquemada, 2026), las competencias éticas en la docencia
universitaria se caracterizan por el compromiso con el aprendizaje y la
formacion integral del estudiante, asi como con la responsabilidad en la
ensefianza.

CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

A partir de los hallazgos es posible afirmar que la ética profesional en la
docencia universitaria se asume en un primer momento como un valor
personal, de caracter individual, resultado de la propia formacion y la
historia de vida. Posteriormente, con la apropiaciéon de la deontologia de
la disciplina se enriquece esta base ética, asumiendo una serie de princi-
pios éticos que regulan el comportamiento y desempeiio en la profesion
docente.

Al reflexionar colaborativamente sobre la comprensiéon de su propia
ética hacen explicitos sus significados y experiencias. Asi, el docente va
tomando conciencia de los deberes éticos que le impone la profesion,
cuestionandose tanto su hacer con el estudiante como su deber con la
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institucion y la sociedad. En este sentido, los y las docentes, como cons-
tructores de su realidad (Merrian, 2009; Gergen, 1996, 2016), van gene-
rando un conocimiento compartido derivado de sus experiencias.

De esta manera los diferentes significados docentes sobre ética profe-
sional dan cuenta de la presencia de una ética que requiere ser reflexio-
nada, debatida y cuestionada en colectivo a partir de dos criterios que
orientan su practica: por un lado, el impacto de sus acciones profesiona-
les en la formacion de los y las jovenes, y por otro, el compromiso con las
funciones sociales de la docencia en el nivel superior.

En la construccién de la ética profesional docente es posible apreciar
la apropiacion de principios de valor que funcionan como marco norma-
tivo del propio desempeiio ético. De esta forma, la experiencia en la do-
cencia va generando una imagen ética del docente, asumiendo un
compromiso con la formacién profesional e integral del otro (Lévinas,
2001; Gilligan, 1994). Por lo tanto, la reflexion sobre el actuar docente y
la experiencia en la docencia son dos factores determinantes en la confi-
guracion de una ética profesional docente. Dichas construcciones no son
universales, constituyen significados parciales que se posicionan siem-
pre en perspectiva (Pascale, 2011), ya que estan condicionadas por el
contexto en el que se ejerce la profesion.

Un aspecto a destacar radica en los factores determinantes que tienen
lugar en la construccion de una ética profesional: los valores de la for-
macion disciplinar inicial, 1a eleccidon consciente de la docencia como ac-
tividad profesional, la vocacion por la ensefianza, asi como también la
apropiacion de principios que guian el actuar (Hirsch, 2019; Yurén,
2013), todo ello como resultado de la formacion personal y la experien-
cia en la docencia.

Ser profesional en la docencia significa pensar en la ensefianza como
una via de formacion que va mas alla del dominio disciplinar. A partir de
lo que ensefian, los y las docentes ofrecen una visiéon del ser humano y
del mundo. Esta vision de la ensefianza es producto de los saberes ad-
quiridos durante la experiencia como formador. Por ello el impacto real
de la accién docente no se planifica, surge en la interaccion con los otros
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(estudiantes y colegas), forjandose asi un compromiso ético con la do-
cencia. Desde esta perspectiva, la practica ética de la docencia se pone de
manifiesto a través de la sensibilidad, la implicaciéon afectiva, el cuidado
en las interacciones y la empatia hacia las necesidades de los y las estu-
diantes. Estos hallazgos son congruentes con una ética del cuidado (Gi-
lligan, 1994; Lévinas, 2001; Ortega, 2016).

En concordancia con lo anterior, una accién ético-pedagogica signi-
fica una implicacion més personal del docente con aquello que ensena,
formando a la persona sin un interés utilitario, esto implica disposicién
para el didlogo, comunicacion asertiva, interaccion y empatia entre pro-
fesores(as) y estudiantes. Por tal motivo, la delimitacion de practicas do-
centes éticas son aportaciones valiosas para comprender la ética
profesional, puesto que permiten la recuperacion de experiencias que
desde un debate colectivo favorece la construccion social de diversos sig-
nificados sobre el profesionalismo docente.

Desde una perspectiva construccionista, el intercambio de experien-
cias sobre ética profesional y la reflexion compartida permite a los do-
centes reencontrarse con sus propias motivaciones hacia la docencia,
reconociendo su posiciéon como sujetos de cambio social. Esta recupera-
cion de experiencias brinda oportunidades de dialogo para construir una
ética profesional propia de la docencia universitaria. Asi, profundizar en
los procesos de construccion de la ética profesional requiere partir de los
significados que adquiere, reconociendo las particularidades del con-
texto social, politico e historico en las que se encuentran las 1Es. No ha-
cer un esfuerzo por delimitar el caracter ético de la docencia es negar su
profesionalidad y, en consecuencia, minimizar su relevancia social.

Los hallazgos del estudio permiten plantear las siguientes propues-
tas: en primer lugar, el fortalecimiento de la ética profesional en la do-
cencia en el contexto de la universidad podra alcanzarse cuando se
prioricen proyectos a gran escala que recuperen las voces y experiencias
docentes sobre los significados y acciones que caracterizan el compro-
miso con la formacién del otro y con las funciones sociales de la univer-
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sidad, contribuyendo con ello al desarrollo de una cultura de la ética
profesional.

En segundo lugar, se requiere abrir espacios en la academia donde se
promueva la reflexion sobre el impacto del quehacer docente y la toma
de conciencia sobre el desarrollo integral del estudiantado. Esto puede
vincularse con procesos de formacion y evaluacion del desempeiio cen-
trados en el profesionalismo de la docencia.

En tercer lugar, es urgente recuperar la funcién social de la docencia
desarrollando proyectos institucionales que promuevan una ética profe-
sional docente desde una perspectiva social y humana. Estas acciones
requieren la participacion critica y reflexiva de distintos actores de la
comunidad educativa. Lo anterior significa apostar por la construccion
institucional de una ética profesional docente.

Para finalizar, es importante sefialar que los hallazgos del estudio
partieron de la perspectiva de un solo actor: los y las docentes. Por lo
tanto, se trata de un primer acercamiento a la comprension de la cons-
truccion de la ética profesional docente desde una perspectiva colabora-
tiva, autocritica y reflexiva de sus actores. Es necesario profundizar en
investigaciones que contemplen la participaciéon colaborativa de distin-
tos participantes, lo cual favoreceria una perspectiva mas amplia del fe-
noémeno de estudio.
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